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David Pujadas : L�adoption ce matin du
dispositif de promotion des emplois de
service à la personne en conseil des
ministres ; on l�évoquait hier, un nou-
veau chèque emploi-services, des allè-
gements fiscaux... les services à la per-
sonne, cela regroupe beaucoup de cho-
ses, par exemple ce qu�on appelle la
Conciergerie : quelqu�un fait vos cour-
ses, emmène votre veste au pressing...
quelques entreprises offrent même ce
petit plus à leurs salariés.

Journaliste : Contrairement aux appa-
rences, nous sommes bien au c�ur
d�une grande entreprise de conseil.
Depuis 4 ans, une Conciergerie s�occu-
pe de toutes les petites courses que les
salariés faisaient avant entre midi et
deux, à la va-vite.

Une cliente : C�est pratiquement les
mêmes prix que les magasins, parfois
même moins cher!
Une autre cliente : C�est un gain de
temps, tout simplement! C�est vrai
qu�on n�a pas forcément le temps de
courir à droite à gauche...

Journaliste : Des salariés plus détendus,
qui entre deux réunions, peuvent se
faire rectifier le brushing, ou les ongles.

Une cliente (pendant une manucure) :
Je suis toujours un peu sur mon lieu
de travail, physiquement, mais ma
tête est un peu ailleurs...

Journaliste : Autant de services propo-
sés par TO DO TODAY, une société
prestataire qui emploie déjà 70 person-
nes et qui recrute encore, car elle pro-
pose désormais ses services aux particu-
liers. Une clientèle très haut de gamme,
qui demande du sur-mesure.
Ici, une famille a recruté une intendante
qui va tout gérer, de l�arrosage des plan-
tes au garde manger.

L�intendante (à l�équipière spécialiste
des intérieurs) : Il y avait des �ufs
frais, et Madame aime les �ufs extra-
frais!

Journaliste : Le plan Borloo va permett-
re à ces sociétés qui vendent du service
de se développer en allégeant leurs
charges sociales et en baissant la TVA sur
leurs prestations. Pour eux, une incita-
tion à recruter.

Jacques Manardo (associé fondateur et
président de TO DO TODAY) : Ce sont
des activités très créatrices d�emploi
puisqu�on recrute des jeunes qui sont
très souvent des gens diplômés, mais qui
ne trouvent pas d�emploi. On les forme,
on leur donne des procédures, et on
leur offre un travail intéressant.

Journaliste : Le gouvernement espère
ainsi créer 500 000 emplois en 3 ans.
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